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„C z ł o w i e k  -  n a j l e p s z a   i n w e s t y c j a”
POWIATOWY URZĄD PRACY
ul. Spokojna 22, 74-300 Myślibórz, tel. 95 747 28 71, fax. 747 25 78

Z A P Y T A N I E     O F E R T O W E

Zamawiający – Powiatowy Urząd Pracy w Myśliborzu
ul. Spokojna 22, 74 – 300 Myślibórz  zwraca się z zapytaniem ofertowym na:
1. Świadczenie usługi – przeprowadzenie badania ewaluacyjnego projektu systemowego pn. „Aktywizacja – praca - sukces” współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Priorytetu VI, Działanie 6.1, Poddziałanie 6.1.3 POKL – umowa nr UDA-POKL.06.01.03-32-011/08-00 z dnia 14 kwietnia 2008r. (z późniejszymi zmianami zawartymi w aneksach).

2. Badanie ewaluacyjne rozumiane jest jako ocena, o której mowa w art.9 ust. 2d pkt 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. z 2008r. Nr 69, poz. 415 z późn. zm.).

3. Ze względu na szacunkowy koszt usługi (do 14 tys. euro) postępowanie prowadzone jest z wyłączeniem przepisów określonych w art. 4 pkt. 8 ustawy Prawo Zamówień Publicznych  (Dz.U. z 2007r. Nr 223, poz. 1655 z późn. zm.). Niniejsze zapytanie nie stanowi zaproszenia do złożenia oferty ani zapytania o cenę w rozumieniu przepisów ustawy Prawo Zamówień Publicznych oraz Kodeksu Cywilnego.

4. Termin składania ofert:  do dnia 20 sierpnia 2010r. do godz.12.00 
5. Oferty można przesłać na adres Urzędu lub złożyć osobiście w siedzibie Powiatowego Urzędu Pracy w Myśliborzu w pokoju 212, ul. Spokojna 22, 74 – 300 Myślibórz, z dopiskiem „Oferta na ewaluację projektu systemowego pn. „Aktywizacja – praca - sukces”.
6. Osoba do kontaktu:

p. Izabella Balcerzak
p. Małgorzata Wróblewska
7. Opis przedmiotu zamówienia:

Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie badania ewaluacyjnego projektu systemowego pn. „Aktywizacja – praca - sukces” współfinansowanego                                z Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Priorytetu VI, Działanie 6.1, Poddziałanie 6.1.3 POKL realizowanego przez Powiatowy Urząd Pracy w Myśliborzu. Projekt realizowany jest od 01.01.2008r. do 31.12.2013r. 

Celem przeprowadzenia badania ewaluacyjnego jest w szczególności uzyskanie następujących informacji:

· ocena stopnia w jakim projekt odpowiada problemom lokalnego rynku pracy, 

· ocena stopnia realizacji zamierzonych celów projektu, ocena sposobu zarządzania projektem oraz jego wdrażania,

· ocena sposobu doboru instrumentów rynku pracy pod kątem ich adekwatności do celów projektu,

· ocena użyteczności oferowanego wsparcia z punktu widzenia uczestników projektu,
· ocena osiągnięcia rezultatów twardych i miękkich,
· ocena trwałości działań podejmowanych w projekcie w okresie co najmniej 6 miesięcy od zakończenia przez uczestników udziału w projekcie.
· identyfikacja barier i problemów związanych z realizacją projektu systemowego (w tym związanych z zarządzaniem projektem i jego wdrażaniem).
Ewaluacja powinna zostać przeprowadzona ze ścisłym uwzględnieniem zapisów dokumentu: „Projekty systemowe Powiatowych Urzędów Pracy w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki” oraz „Założeń do ewaluacji projektów systemowych powiatowych urzędów pracy, realizowanych w ramach Poddziałania 6.1.3 Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki”

Od dnia 01.01.2010r. do dnia 31.12.2009r. udział w projekcie systemowym pn. „Aktywizacja – praca - sukces” o wartości 2.544.354,79 zł zakończyło 330 osób. Ustala się minimalną grupę losową do badania ewaluacyjnego na co najmniej 278 beneficjentów, którzy w 2009 roku zakończyli udział w projekcie. W dokumencie „Założenia do ewaluacji projektów systemowych powiatowych urzędów pracy, realizowanych w ramach Poddziałania 6.1.3 Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki” dookreślone zostały:

· kryteria ewaluacyjne badania ewaluacyjnego, 

· minimalny zakres pytań badawczych,

· minimum metodologiczne zawierające minimum 3 techniki badawcze                 (tj. analiza danych zastanych, wywiad telefoniczny CATI, wywiad indywidualny (IDI),

stanowiące obowiązujące bezwzględnie minimum badania ewaluacyjnego. Powyższy dokument jest do pobrania na stronie Powiatowego Urzędu Pracy w Myśliborzu www.pup.powiatmysliborski.pl wraz z dokumentacją zapytania ofertowego.

8. Termin wykonania ewaluacji:

Przeprowadzenie badania ewaluacyjnego oraz sporządzenie raportu końcowego powinno zostać zakończone do dnia 30 listopada 2010r.
9. Oferta przedstawiona przez Wykonawcę powinna zawierać w szczególności:

1) ogólną koncepcję ewaluacji oraz współpracy z Zamawiającym,

2) pytania badawcze stosowane z punktu widzenia osiągnięcia celów ewaluacji,

3) metody oraz techniki, które planuje wykorzystać w trakcie realizacji badania,

4) wielkość próby badawczej i sposób doboru,

5) kryteria ewaluacji wraz z rezultatami projektu oraz wskaźnikami pozwalającymi na oszacowanie rezultatów,

6) harmonogram realizacji ewaluacji,

7) ofertę cenową – załącznik nr 1 do zapytania ofertowego, 

8) wykaz należytego wykonania – w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy, to w tym okresie – co najmniej trzech ewaluacji projektów współfinansowanych ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego przy czym każda z ewaluacji musi dotyczyć projektów realizowanych w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzkich oraz co najmniej jedna ewaluacja musiała być przeprowadzona dla Powiatowego Urzędu Pracy – załącznik nr 2 do zapytania ofertowego wraz z dokumentami potwierdzającymi należyte wykonanie usługi ewaluacyjnej (np. referencje),
9) skład Zespołu Badawczego obejmującego co najmniej dwie osoby posiadające: wykształcenie wyższe, znajomość zasad prowadzenia ewaluacji projektów współfinansowanych ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego, realizowanych w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, doświadczenie w należytym przeprowadzeniu co najmniej dwóch ewaluacji projektów realizowanych w ramach POKL, biegłą znajomość stosowania metod i technik badań społecznych (ilościowych i jakościowych), wiedzę w zakresie funduszy unijnych, a w szczególności Europejskiego Funduszu Społecznego i znajomości zasad obowiązujących w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki oraz wiedzę w zakresie problematyki zatrudnienia i rynku pracy, równości szans kobiet i mężczyzn, doświadczenie w sporządzaniu raportów ewaluacyjnych (osoby, które są autorami lub współautorami co najmniej dwóch raportów ewaluacyjnych) – załącznik nr 3 do zapytania ofertowego wraz z dokumentami potwierdzającymi należyte wykonanie usługi ewaluacyjnej (CV podpisane przez poszczególnych członków Zespołu Badawczego oraz referencje lub inny dokument poświadczający wykonanie badania ewaluacyjnego wystawiony poszczególnym członkom Zespołu Badawczego),
10) oświadczenie  o zapoznaniu się z zapisami dokumentów dot. realizacji przedmiotowego badania - załącznik nr 4 do zapytania ofertowego,
11) zaakceptowany projekt umowy – załącznik nr 5 do zapytania ofertowego,
12)  zaakceptowany projekt umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych uczestników projektu – załącznik nr 6 do zapytania ofertowego.
10.  Od Wykonawcy oczekuje się:

1) sprawnej i terminowej realizacji ewaluacji oraz współpracy                                   z Zamawiającym,

2) konsultowania metodologii ewaluacji i narzędzi badawczych,

3) pozostawania w stałym kontakcie z Zamawiającym (wyznaczenia osoby do kontaktów roboczych, organizowania spotkań odpowiednio do potrzeb, kontaktu telefonicznego i e-mail),

4) informowania o stanie prac, pojawiających się problemach i innych 0zagadnieniach istotnych z punktu widzenia realizacji ewaluacji,
5) przedłożenia dwóch cząstkowych raportów w trakcie prowadzenia badania (w terminie i zakresie ustalonym z Zamawiającym), w celu zweryfikowania poprawności i jakości prowadzonego badania.

Wyniki procesu ewaluacji zostaną przedstawione w formie raportu końcowego wraz załącznikami tj. narzędziami badawczymi i bazą danych po zakończeniu pełnego procesu ewaluacji. Wymagana forma raportu, załączników i dokumentów niezbędnych do przeprowadzenia badania zostały opisane w Rozdziale XI – Struktura raportu końcowego  „Założeń do ewaluacji projektów systemowych powiatowych urzędów pracy, realizowanych w ramach Poddziałania 6.1.3 Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki”
11. Opis warunków udziału w zapytaniu ofertowym:

Od Wykonawców biorących udział w zapytaniu ofertowym wymagane jest złożenie dokumentów potwierdzających:

1) należyte wykonanie – w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy, to w tym okresie – co najmniej trzech ewaluacji projektów współfinansowanych ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego przy czym każda z ewaluacji musi dotyczyć projektów realizowanych w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzkich w tym  co najmniej jedna ewaluacja musiała być przeprowadzona dla Powiatowego Urzędu Pracy – wykaz przeprowadzonych ewaluacji stanowi załącznik nr 2 do zapytania ofertowego wraz z dokumentami potwierdzającymi należyte wykonanie usługi (np. referencji),
2) posiadanie odpowiedniego do zakresu zamówienia potencjału organizacyjnego i osobowego tj. Zespołu Badawczego składającego się z minimum dwóch osób posiadających: 

· wykształcenie wyższe,

· znajomość zasad prowadzenia ewaluacji projektów współfinansowanych ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego, realizowanych w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, 

· doświadczenie w należytym przeprowadzeniu co najmniej dwóch ewaluacji projektów realizowanych w ramach POKL,
· biegłą znajomość stosowania metod i technik badań społecznych (ilościowych i jakościowych),

· wiedzę w zakresie funduszy unijnych, a w szczególności Europejskiego Funduszu Społecznego i znajomości zasad obowiązujących w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki,

· wiedzę w zakresie problematyki zatrudnienia i rynku pracy,

· wiedzę w zakresie równości szans kobiet i mężczyzn, 

· doświadczenie w sporządzaniu raportów ewaluacyjnych (osoby, które są autorami lub współautorami co najmniej dwóch raportów ewaluacyjnych). 
Wykaz osób przewidzianych do realizacji zamówienia stanowi załącznik nr 3 do zapytania ofertowego wraz z dokumentami potwierdzającymi należyte wykonanie usługi ewaluacyjnej (CV podpisane przez poszczególnych członków Zespołu Badawczego, referencje lub inny dokument poświadczający wykonanie badania ewaluacyjnego wystawiony poszczególnym członkom Zespołu Badawczego oraz oświadczenie  o posiadaniu przez poszczególnych członków zespołu: 

· biegłej znajomości stosowania metod i technik badań społecznych, 

· wiedzy w zakresie funduszy unijnych, w szczególności EFS i znajomości zasad obowiązujących w ramach PO KL, 

· wiedzy z zakresu problematyki zatrudnienia i rynku pracy,

· wiedzy z zakresu równości szans kobiet i mężczyzn).
Ponadto Wykonawca musi złożyć:

1) Oświadczenie, że znane mu są zapisy następujących dokumentów:
·  „Program Operacyjny Kapitał Ludzki”

· „Szczegółowy Opis Priorytetu POKL”

· „Projekty systemowe Powiatowych Urzędów Pracy w ramach POKL”

· ”Założenia do ewaluacji projektów systemowych powiatowych urzędów pracy, realizowanych w ramach Poddziałania 6.1.3 Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki”

· ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. z 2008r. Nr 69, poz. 415 z późn. zm.)

· oraz pozostałe akty prawne dotyczące realizacji projektu.

Wzór oświadczenia stanowi załącznik nr 4 do zapytania ofertowego.

2) Aktualny odpis z właściwego rejestru albo zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert (oryginał lub kserokopia potwierdzona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę).

3) Dokument, z którego wynika upoważnienie do reprezentowania Wykonawcy, o ile nie wynika ono z innych dokumentów już załączonych do oferty (oryginał lub kserokopia potwierdzona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę).

12. Kryteria wyboru oferty:
1) cena – 60%

2) doświadczenie Wykonawcy w realizowaniu badań ewaluacyjnych                 – 40%
13. Opis kryteriów oceny oraz sposób przyznawania punktów w ramach poszczególnego kryterium: 

1) w kryterium „cena” Zamawiający porówna oferty według oferowanych cen brutto za przedmiot zamówienia i przyzna punkty na podstawie poniższego wzoru:
najniższa oferowana cena brutto

                       ------------------------------------------------- x 100 pkt x 60% = …. pkt

cena z oferty badanej

Maksymalna ilość punktów przyznana w tym kryterium wynosi 60 pkt.
2) w kryterium: „doświadczenie Wykonawcy w realizowaniu badań ewaluacyjnych” Zamawiający przyzna punkty na podstawie poniższego wzoru: 
ilość zrealizowanych usług ewaluacyjnych
w badanej ofercie cenowej

---------------------------------------------------------------- x 100 pkt x 40% =… pkt

największa ilość zrealizowanych usług 
ewaluacyjnych spośród złożonych ofert 

Maksymalna ilość punktów przyznana w tym kryterium wynosi 40 pkt.

14. Zamawiający wybierze ofertę najkorzystniejszą, która uzyska największą liczbę punktów ze wszystkich kryteriów oraz spełnia warunki zawarte w zapytaniu ofertowym.
15. Rozpoczęcie ewaluacji nastąpi z dniem podpisania Umowy.

16. Informacja o wyborze Wykonawcy ewaluacji zamieszczona zostanie na stronie internetowej Powiatowego Urzędu Pracy w Myśliborzu  www.pup.powiatmysliborski.pl.










Zatwierdził:






Projekt „Aktywizacja – praca - sukces” współfinansowany jest z Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Priorytetu VI, Działanie 6.1,                         Poddziałanie 6.1.3 POKL – umowa numer UDA-POKL.06.01.03-32-011/08-00 (z późniejszymi zmianami zawartymi w aneksach) zawarta                             dnia 14.04.2008r. pomiędzy Województwem Zachodniopomorskim – Wojewódzkim Urzędem Pracy w Szczecinie a Powiatem Myśliborskim – Powiatowym Urzędem Pracy w Myśliborzu
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